
固定電話の回線に設置した専用装置の緊急・相談ボタンを押すと「あんしんセンター」につな

がり、24時間365日、専門のスタッフによる次のサービスが受けられます。

【緊 急 通 報】 あんしんセンターに通報が入り、必要と判断すれば救急隊の出動要請や事前に

登録いただいた協力員へ状況確認等の依頼を行います。

【相談・連絡】 健康、介護、心配事などの相談がいつでもできます。

【お伺い電話】 月1回、あんしんセンターから利用者へ連絡し、健康状態等の確認をします。

【お問い合わせ・申込先】

南丹市役所 高齢福祉課 ☎ 68-0006

八木支所 ☎ 68-0022

日吉支所 ☎ 68-0032

美山支所 ☎ 68-0041

【対象者】市内に住所を有する概ね65歳以上の方で次に該当する方。

◆ひとり暮らし高齢者。高齢者世帯及びこれに準ずる世帯に属する高齢者並びに心身に障がいの

ある方で本事業による見守りが必要な方。

◆扶養義務者や同居家族等が不在になる等の理由で本事業による見守りが必要な方。

【利用料】原則必要（月額300円・500円・1,500（税別）円） ★通話料は無料。

※世帯の課税状況等により料金を決定し、利用決定通知の際にお知らせします。
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【あんしんセンター】※市が事業を委託する事業者
H27.2.4 社名変更、H28.3.23 関西センター移転しました。

（変更前）アズビルあんしんケアサポート㈱

（変更後）アルソックあんしんケアサポート㈱

〈関西センター〉お伺い電話対応

住 所 大阪府吹田市江坂町1-23-20

電 話 ０６-６１９２-８７２２ ※H28.3.23より番号変更

〈本社センター（東京）〉緊急・相談通報対応（24時間）

電 話 ０３-５７１８-９２１１・９０７５

【工事担当】機器設置工事の日程調整は工事担当

から直接ご利用者に連絡させていただきます。

冨田電機通信㈱ ☎ 0772-65-0001
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